
 

 
 
 
 

 
 
 

ประเมิ นการริ บรู้ และการละเม ดระเบียบปฏ บ ต  
เรื่อง การริ กษาความม ่นคงปลอดภิ ยด้านสารสนเทศ 

 โรงพยาบาลพระอาจารย์ม ่นิภูร ท ตโต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



สรุ ปประเมุ นการรับรู้ และการละเม ดระเบียบปฏุ บุัต ในการรักษาความมุั่นคงปลอดภัยด้านุสารสนเทศของ
โรงพยาบาลพระอาจารย์มั่นุภูร ทัตโต 
 
ก จกรรมท่ีิ1 
 

ปริ บปรงุระเบียบปฏ บ ต ในการริ กษาความม ่นคงปลอดภ ยด้านสารสนเทศ 
1. ผ่ านมติท่ีประชมุคณะกรรมการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) √ 
2. ผ่ านท่ีประชุ่มคณะกรรมการพัฒนาระบบเวชระเบียนและสารสนเทศ (MIS) √ 
3. ผ านมติท่ีประชมุคณะกรรมการบร่ิหารโรงพยาบาล่(กบ.) พร้อมได้ชี้แจงเพื่อท าความเข้าใจ่

ร วมกัน 
√ 

 

กิ จกรรมท่ีิ2 
  
ประกาศใชร้ะเบียบปฏ บ ต ในการร กษาความม ่นคงปลอดภ ยดิ้านสารสนเทศ 
1. เวียนหนังสือแจ้งประกาศระเบียบปฏิบัติในการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัด้านสารสนเทศ ทุก

หน วยงานพร่้อมกับเซ็นรับทราบทุ่กคน่ส งรายชื่อกลับงานสารสนเทศทางการแพทย ์เพือ่ติดตาม
ประเมินผลต อไป 

√ 

 

กิ จกรรมท่ีิ3 
 

ประเมิ นการริ บริู้ระเบียบปฏ บ ต ในการร กษาความม ่งคงปลอดภ ยด้านสารสนเทศ 

1. ประเมนิการร่ับรู้่ฯ่ ผูใ้ชง้านทุกคน่จ านวน 330 คนทั้งหมด 26 หน วยงาน 100% 
2. ว่ิธีการประเมินการร่ับรู้่ฯ โดยใชแ้บบสอบถาม 100% 
3. งานสารสนเทศทางการแพทย์ควบคุมก ากับ่ดูแลตดิตามผล √ 
4. งานสารสนเทศทางการแพทย์สรุปผลการประเมิน่และหาแนวทางพัฒนาต อไป √ 

 

กิ จกรรมท่ีิ4 
 

ประเมิ นการละเม ดระเบียบปฏ บิ ติ ในการร กษาความม ่งคงปลอดภ ยด้านสารสนเทศ 

1. ประเมนิการรับรู้่ฯ ผูใ้ช้งานทุกคน่จ านวน 330 คนทั้งหมด 26 หน วยงาน 100% 

2. ว่ิธีการประเมินการรับรู้่ฯ โดยใช้แบบสอบถาม 100% 
3. งานสารสนเทศทางการแพทย์ควบคุมก ากับ่ดูแลตดิตามผล √ 
4. งานสารสนเทศทางการแพทย์สรุปผลการประเมิน่่และหาแนวทางพัฒนาต อไป √ 

 
 



ก จกรรมท่ี 5 สรุปผลการประเม นการร บรู้ิและการละเม ด ระเบียบในการร กษาความม ่นคงปลอดภ ยดิ้านสารสนเทศของโรงพยาบาลพระอาจารย์ม ่นิภูร ท ตโต 
 

 
ล าด บ 

 
ระเบียบปฏ บ ต  

ร บรู้ ไม่ร บรู้ ละเม ด ไม่ละเม ด  
มาตรการ/แนวทางแก้ไข 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ริ้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1. ผู้ใช้งานต้องเปล่ี่ยนรหัสผ าน(Password)โปรแกรม

HOSxPทุกคร่ั้ งที่ลืมรหัสผ านหรือมีคนเข้าใช้
งาน 

290 100 0 0 7 2.41 283 97.59  -เปลี่ยนแปลงแก้ไขรหัสผ านใหม  

2. ผู้ใช้งานต้องก าหนดรหัสผ านโปรแกรม่  HOSxP 
ใหม ่ 6 ตัวขึน้ไป ประกอบด้วยตัวเลขหรือต่ัวอักษร
ก็ได้ 

290 100 0 0 3 1.03 287 98.97 - แจ้งทุกฝ่ายให้รีบ
ด าเนินการแก้ไขเพื่อให้มี
ความปลอดภัยด าเนินการ
แก้ไขทันที 
 

3. ผู้ใช้งานต้องป้องกัน ดูแล รักษาข่้อมู่ลบัญชีของ
ผู้ใชง้าน่(Username) และ่รหัสผ าน่(Password) 
และต้องรับผิดชอบ่ต อการกระท าใดๆ ที่เก่ิดจาก
บัญช่ีของผู้ใช้งาน(Username) ไม ว่ าการกระท าน่ั้น
จะเกดิจากผู่้ใช้งานหรือไม ก็ตาม 

330 100 0 0 0 0 330 100 - เตือน่แนะน า่ผู้ละเมิด่ให้น า
ออกและประเมินผลซ้ า 
- เพิ่มบัญชีผู้ใช้งานให้มีความ
ปลอดภัยมากขึ้น 

4. ห้ามผู้ใช้งานน าเข้าและส งออกข้อมูลผ่ านอปุกรณ์
สำรองข้อมูล่ภายนอก (Flash Drive, External 
Drive , CD-ROM) กับ่เครื่องคอมพ่ิวเตอร่์ที่ใช้
โปรแกรมให้บริการข้อมูลผู้ป่วย ยกเว้น่ได่้รับอนุญาต
จากผู่้ดูแลระบบ 

330 100 0 0 0 0 330 100 - ป่ิดช่ องทางน าเขา้/ออก ข่้อมูล
ได่้แก  USB,CD-Rom 
- มีระบบร่ับส งข่้อมูล 

5. ห้ามผู่้ใช้งานทำการติดต่ั้งหร่ือใช้งานซอฟแวร์อื่นใดท่ี 
โรงพยาบาลไม อนุญาตจากผูดู้แลระบบ 

330 100 0 0 0 0 330 100 - ป้องกันติดต้ังโปรแกรม่
Winlockผู้ใช้งานไม สามารถ
ติดต้ังซอฟแวร์อื่นได้ยกเว้น
ผู้ดูแลระบบเท านั้น 



 
 
ล าด บ 

 
ระเบียบปฏ บ ต  

ร บรู้ ไม่ร บรู้ ละเม ด ไม่ละเม ด  
มาตรการ/แนวทางแก้ไข 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ริ้อยละ จ านวน ร้อยละ 
 

ร้อยละ ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ริ้อยละ จ านวน ร้อยละ 
 

จ านวน ร้อยละ จ านวน รอ้ยละ จ านวน ริ้อยละ จ านวน ร้อยละ 
 

ร้อยละ ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ริ้อยละ จ านวน ร้อยละ 
 

จ านวน รอ้ยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ริ้อยละ จ านวน ร้อยละ 
 

ร้อยละ ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ริ้อยละ จ านวน ร้อยละ 
 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ริ้อยละ จ านวน รอ้ยละ 
 

ร้อยละ ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ริ้อยละ จ านวน รอ้ยละ 
 

6. ห่้ามผู้ใช้งานเปิดหรือใช้งานโปรแกรม่เพือ่ความ
บันเทิงส วนบุ่คคล เช น การดูหนัง เล นเกมส์ เป็น
ต้น ในระหว างเวลาปฏิบัติราชการ 

330 100 0 0 0 0 330 100 - ตักเต่ือน แนะนำ่ผู้ละเมิด  

7. ห่้ามผู้ใช้งานเคลื่อนยา้ยเครื่องคอมพิวเตอร์ และ่
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ออกจากจุ่ดท่ี่ติดต้ังก อนได้รับ
อนุญาตจากผูดู้แลระบบ 

330 100 0 0 0 0 330 100  

8. ห่้ามผู้ใช้งานเผยแพร ข้อมูลผู้ป่ วยผ านสื่อสงัคม
ออนไลน์ (Social Media) เช น Facebook, Line, 
Website หรือ โปรแกรมอ่ื่นๆ ที่เชื่อมต อกับ
อินเตอร์เน็ต ยกเว้นได้รับอนุญาต เป็นลายลักษณ์
อักษรจากผูป่้วยให้ย่ินยอมแพร ได้ กรณใีช ้ Line ใน
การปรึกษาให้ส งโดยตรงส วนตัว ห้ามส งปรึกษาใน
กลุ มและลบข้อมลูผู้ป่วยทุกครั้งที่ปรึกษาเสร็จ 

330 100 0 0 0 0 330 100 - ประกาศนโยบายการสื่อสาร
ช องทาง่LINE 
- เตือน แนะนำ่ผู้ละเมิดใหล้บ
ข้อมูล และประเมินผลซ้ า 

9. ห่้ามผู้ใช้งานเข่้าถึงข้อมูลผู้ป่ วยที่ไม ได้อยู ในความ
รับผ่ิดชอบ่ของตนเองในปัจจบัุน 

330 100 0 0 0 0 330 100 - ระบบปอ้งกันการเข้าถึงข้อมลู
พรอ้มกัน่โดยมีแจ้งเตือนว ามี
ใคร เครื่องคอมพิวเตอร์ไหนใช้
งานอยู  ผูร้ับผดชอบ่ปจัจุบัน
สามารถโทรประสานให้ออก 
- ก านหนดการตงชอคอม
ฯ เชน่
(MED_DOCTOR_8216) 

หมายเหตุ : ผู้ใช่้งานทั้งหมด จำนวน 353  คน 
่่ผู้ใช้งานท่ีใช้ HOSxP จ านวน 290คน ่่(ไม ตอ้งประเมนิระเบียบปฏิบัติ่ข้อ่1 และข้อ่2) 



 


